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POSTUP PRI VYSETROVANI SEAH

Tento dokument popisuje podrobny postup vysetfovani, ktery je tfeba dodrZovat v pfipadé stiznosti
souvisejici s SEAH (Sexual Exploitation, Abuse and Harassment, tedy sexualnim vykotistovanim,
zneuzivanim a obtéZovanim).

Kroky v procesu vysetfovani:

1. V pfipadé stiznosti souvisejici s SEAH je tato udalost okamzité povaZovana za vysoce
zavaznou, bez ohledu na okolnosti. V takovych pfipadech musi byt incident nahlasen
regionalnimu manazerovi a vedoucimu HDD, s ohledem na zasady dlvérnosti a potfebu
védét, jak je vyjadreno ve Smérnici ochrany déti a znevyhodnénych osob CHCR.

2. Musi byt aktivovan tym krizového tizeni (Crisis Response Team — CRT), jak je definovano v
Bezpecnostnim manualu CHCR.

3. CRT zvazii a rozhodne o moZnych ochrannych opattenich, jako je preventivni
suspendovani Udajného pachatele.

4. CRT rozhodne o nutnosti a proveditelnosti interniho vySetfovani. Za zvlastnich okolnosti
mulze CRT rozhodnout o provedeni vySetfovani s podporou externiho vysetrovatele.
Nicméné CHCR okamZité nahlasi incident p¥islusnym uraddm.

5. V pfipadé, Ze CRT rozhodne o provedeni interniho vySetfovani, je vytvofena vysetfovaci
pracovni skupina. Tuto pracovni skupinu vede vyskoleny zaméstnanec a je podporovana
dalSimi prispévateli, at uz internimi nebo externimi.

6. VySetfovaci pracovni skupina shromdzdi a analyzuje veSkerou dostupnou dokumentaci a
dlkazy a pokud je to mozné, provede rozhovory s osobami zapojenymi do obvinéni.
Rozhovory budou provedeny pouze tehdy, pokud to bezpecnostni podminky vsech
zucastnénych stran umozni a pokud dalsi Setfeni nepredstavuje ohroZeni zdravi udajné
obéti.

7. Zavérecnd zprava je vydana pracovni skupinou a prfeddna CRT.

8. CRT vyhodnoti zavéry vysetifovani a rozhodne o dalSim postupu.

Dalsi zasady, které je treba dodrzovat béhem vysetrovani:
e Pfisna dlvérnost je dodrZovana.
e Informace jsou sdileny pouze v nezbytné nutnych pfipadech (need-to-know basis).
* Bezpecnost a zdravi Udajné obéti, jeji komunity a dalSich pfijemcd maji vidy pfednost.

Vysetifovaci tym V CCR jsou Ctyfi ¢lenové s vySetifovacimi dovednostmi souvisejicimi s ochranou.
Osoby v téchto ¢tyfech pozicich jsou k dispozici jako vySetfovaci tym CCR:

e Vedouci HDD

e Pracovnik HDD pro vyfizovani stiznosti
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¢ HR manazer
e  Pfislusny regionalni manazer
e  Prislusny reditel Country Office (pokud neni v pfipadu podezrely z Ucasti)

Casovy harmonogram vysetiovani CCR posuzuje kazdy pfipad individudlné a pokud je rozhodnuto o
provedeni vysetfovani, je povaZovano za nejvyssi prioritu. VySetfovani zacina co nejdfive, nejpozdéji
vSak do 48 hodin po rozhodnuti o vySetiovani.
e Shromazdovani dikaz( zacing, jakmile jsou k dispozici a CCR ma kapacitu je posoudit.
e Rozhovory s osobami zapojenymi do obvinéni zalinaji, jakmile to bezpecnostni opatteni
umozni.

Zavérecna zprava z vysetifovani musi byt dorucena nejpozdéji do 10 pracovnich dnii po dokonceni
osobnich Setieni. Zavérecna zprava nebude sdilena se spravni radou. Ta obdrZi pouze stru¢né shrnuti
vSech nahlasenych incidentld béhem podani vyroc¢ni zpravy.



