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Zakladni informace o strategickém planu Diecézni charity Ceské Budéjovice
Zpracovatel: Diecézni charita Ceské Budé&jovice

Termin a prubéh zpracovani:

listopad 2018 — Unor 2019

Tvorbé tohoto dokumentu predchazely dvouleté diskuze o budoucim rozvoji Diecézni charity
Ceské Budé&jovice se zfizovatelem Biskupstvim ¢eskobudéjovickym a Fediteli Charit
v Ceskobudéjovické diecézi. Doplnilo je dotaznikové Setfeni na téma soucasnosti a budouciho
sméfovani Diecézni charity Ceské Budéjovice, které probéhlo mezi fediteli Charit v diecézi,
vikaFi ¢eskobudéjovické diecéze a zaméstnanci Diecézni charity Ceské Bud&jovice. Dokument
vznikl s pomoci téchto ziskanych informaci a je zaroven vystupem z diskusi a workshopu
vedeni a zaméstnancl Diecézni charity Ceské Budé&jovice sodbornym konzultantem.
PFedstavuje plan strategického rozvoje Diecézni charity Ceské Budé&jovice, ktery obsahuje
poslani vychazejici ze stanov, stanovuje vizi rozvoje do roku 2025 a urcuje dil¢i kroky k naplnéni
vize pro roky 2019 - 2021 s presahem tam, kde je to nutné. Tento plan bude pravidelné
vyhodnocovan vedenim stfediska DCHCB ve spolupraci s fediteli Charit. V roce 2021 budou
stanoveny cile pro dalsi obdobi.

Dulivod zpracovani dokumentu:

Dokument shrnuje koncepci, kterd ma za cil zajistit rozvoj Diecézni charity Ceské Budé&jovice
(Strediska a organizacnich slozek) tak, aby i v budoucnu dokazala plnit své poslani na uzemi
Ceskobudéjovické diecéze a reagovala pfitom na nové potieby a podminky ménici se
spolecnosti.

Zpracovano pro obdobi:
2019 -2025
Resitelsky tym

Seznam fesitelll podilejicich se na tvorbé strategického planu:

P. Stanislav Brozka, prezident DCHCB

e Jifi Kohout, reditel DCHCB

e Patrik Coufal, ekonom Stiediska DCHCB

e Eva Predotova, metodicka DCHCB

e Markéta Skalova, manazerka socialnich sluzeb Strediska DCHCB
e Radka Frankova, koordinatorka Charit

e Jan Kostecka, konzultant
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1. Poslani a vize Diecézni charity Ceské Budéjovice

Poslani

Diecézni charita Ceské Budé&jovice je soucasti fimskokatolické cirkve. Jejim poslanim je sluzba
milosrdné lasky vSem lidem v nouzi bez rozdilu.

Vize DCHCB 2025

Charita v ceskobudéjovické diecézi spolecné a jednotné pomahd lidem v nouzi, zejména tém
nejzranitelnéjsSim. Na celém Uzemi diecéze pUsobi jako silny a kvalitni zastance téch, ktefi by jinak
zGstali bez pomoci. Spolec¢né dilo diecézni charity funguje na principech davéry, podpory a vzajemnosti.
Jako krestanska organizace je soucasti zivota cirkve a je viditelnym znamenim pFitomnosti Krista v
dnesnim svété.
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2. Terminologie

» Diecézni charita Ceské Budéjovice - charity zfizené Biskupstvim ¢eskobudé&jovickym

> Stredisko Diecézni charity Ceské Budéjovice — Diecézni charita Ceské Budéjovice se
sidlem Kanovnicka 18, Ceské Budé&jovice

> Charity vdiecézi — vSechny oblastni, farni, méstské charity a charity se sidlem v
Ceskobudéjovické diecézi

» TKS—Trikralova sbirka
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3. Struktura, hierarchie a provazanost DCHCB

Cil pro rok 2022

YV VV ¥V VYV V

Stfedisko DCHCB plni podptrnou, koordinacni a fidici roli pro ¢innost Charity na uzemi
diecéze a ma pouze sluzby s krajskou ¢i diecézni plisobnosti.

Pfimou pomoc realizuje Stredisko také v oblasti zahrani¢ni pomoci.

Uzemi diecéze je jasné rozdéleno tak, aby nebyla nepokrytd mista a vyfesily se
prekryvy.

Charity se déli na profesiondlni a dobrovolné, pro oboji existuji jasné dané minimalni
pozadavky na fungovani.

Cinnost Strediska je spolufinancovéna zfizovatelem a prispévky Charit.

Pravidla pro fungovani a vzajemnou spolupraci véetné stanov apod. jasné vymezuji
role a jsou v souladu s praxi.

V kazdé charitni jednotce je jasny zplisob propojeni s cirkvi.

Prostiedky pro dosazeni téchto cilti

3.1 Vymezeni ¢innosti Stfediska DCHCB

3.1.1

3.1.2

Od roku 2022 budou vsechny sluzby s regionalni plsobnosti, které v soucasnosti provozuje
Stredisko DCHCB, prevedeny na Charity.

Plan pro predani sluzeb s regionalni pisobnosti Charitam vznikne do 12/2020.

Zodpovida: reditel DCHCB

Do 06/2020 budou uréeny sluzby nebo programy s celokrajskou pusobnosti, které bude
rozvijet Stfedisko DCHCB.

Zodpovida: metodi¢cka DCHCB
Do 12/2020 bude zpracovan plan pro rozvoj novych sluzeb a programu Stfediska DCHCB.

Zodpovida: manaZerka socialnich sluzeb Strediska DCHCB

Stranka 6z 16



S
mD

Charita

Ceska republika

DIECEZNi CHARITA
CESKE BUDEJOVICE

3.2 Restrukturalizace Charit v diecézi

Do roku 2025 bude provedena restrukturalizace Charit v diecézi tak, aby kazda profesionalni

3.2.1

3.2.2

Charita splnovala nasledujici minimalni kritéria:

e feditel Charity pracuje na plny Uvazek a nekumuluje jiné funkce

e feditel ma funkcniho zastupce

e v Charité je samostatna osoba pro ekonomickou a ucetni agendu

e v Charité je min. na 0,5 Gvazku osoba pro Public relations

e Charita md min. na 0,5 Uvazku pracovnika pro fundraising

e v Charité je osoba zodpovédna za kvalitu sluzeb, touto osobou neni feditel
e hranice jedné oblasti konci tam, kde zacinaji hranice druhé Charity

e v pfipadé prekryvi Cinnosti je toto jasné vyjednané a smluvné osetrené

e (zemni plisobnost Charity zohledriuje spravni ¢lenéni statu a cirkve

Do 12/2019 probéhnou individudini jednani se vsemi fediteli s cilem vytvofit plan pro
postup a jejich roli v restrukturalizaci.
Zodpovida: feditel DCHCB

Do 12/2022 vzniknou ve vech Charitach plany pro naplnéni cile v bodé 3.2.1.
Zodpovida: koordinatorka Charit

3.3 Prace odbornych kolegii

3.3.1

3.3.2
3.3.3

Do 12/2019 vzniknou nova kolegia — ekonomicko-projektové, PR, pro mimofadné
udalosti, TKS.

Do 06/2019 bude zpracovany a schvaleny jednaci fad kolegii.

Od 06/2019 bude kazdé kolegium zpracovavat plan své Cinnosti na 1 rok dopfedu,
véetné pozadavkl na zapojeni hostl z vnitrku i vné charity.

Zodpovida: koordinatorka Charit

3.4 Setkavani fediteld Charit

341

3.4.2

343

Od 03/2019 jsou pravidelnad spoleénd setkani reditelt celodenni a kazdé setkani
zahrnuje informativni ¢ast a ¢ast pro spolecnou praci (vytvareni nebo sdileni).

0Od 2019 predklada kazdy reditel pravidelné ro¢ni zhodnoceni prace Charity a ramcovy
plan na dalsi rok, ktery je diskutovan pfi pohovoru s feditelem DCHCB.

Od 2020 uskute¢nime minimalné jednu akci ro¢né pro tym fediteld zamérenou na
spolecné vzdélavani nebo posilovani tymu.

Zodpovida: koordinatorka Charit

Stranka 7 z 16



DIECEZNi CHARITA
CESKE BUDEJOVICE

3.5 Financ¢ni zdravi Charit

3.5.1 Do 07/2019 zpracuji Charity ukazatele finan¢niho zdravi podle pokyna a kritérii, které
jim preda Stredisko. Toto hodnoceni bude nasledné probihat pravidelné kazdy rok.

3.5.2 Do 10/2019 a nasledné kazdy rok kazda Charita stanovi opatfeni pro zlepSovani svého
finanéniho zdravi.

Zodpovida: ekonom Strediska DCHCB
3.6 Stanovy Charit, jmenovani feditelli a jejich kompetence

3.6.1 Do 12/2020 jsou revidovany stanovy vsech Charit (dobrovolnych i profesionalnich)
vcetné nového vyjasnéni kompetenci pfi jmenovani feditell a jejich kompetenci.
Zodpovida: reditel DCHCB
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4. Kvalita a obsah sluzeb Charit

Cil pro rok 2021

» DCHCB bude mit funkéni a stabilizovana odborna kolegia.

> Zvysi se povédomi o hodnotach Charity nejen mezi zaméstnanci Charit, ale i v cirkvi.

» Do vzdélavani zaméstnancl DCHCB budou zapojeni nejen externi odbornici, ale i

odbornici z fad zaméstnancll Charit.
> DCHCB vyhodnoti projekt Ke kvalité v Charité II.
» Bude nastaven novy systém pro feseni mimoradnych udalosti na celém Uzemi diecéze.

» Bude vytvoren rozvojovy plan zahrani¢nich aktivit DCHCB

Prostfedky pro dosazeni téchto cila

4.1 Odborna kolegia

41.1

4.1.2

Do 06/2020 definuje kazdé kolegium témata vhodna pro exkurze & staze v CR i v
zahranici.

Do 12/2020 ptipravi DCHCB prvni kolo stazi vychazejici z potfeb kolegii.
Zodpovida: metodicka DCHCB

4.2 Analyza stfednédobych plant socialnich sluzeb

421

Do 12/2019 bude provedena analyza stfednédobych pland socidlnich sluzeb na urovni
kraji a ORP s cilem zvaZzit, které potrebné sluzby zatim nemaiji zajisténého poskytovatele a
mohla by je poskytovat Charita.

Zodpovida: manazerka socialnich sluzeb Stfediska DCHCB

4.3 Hodnoty Charity

431

4.3.2

433

Téma hodnot Charity uvedenych v Kodexu Charity Ceskd republika a jejich praktického
projevovani bude vneseno jako jedno z témat pro spolecnou préci feditell v roce 2020.

Do 06/2019 se vyhodnoti, zda je v kurzu Setkdni s Charitou pro nové zaméstnance spravné
uchopeno téma hodnot a obsah kurzu bude pfipadné revidovan.

Do 12/2019 probéhne spole¢né diskusni setkani biskupa, vikaf( a managementu Stfediska
DCHCB s cilem vyjasnit nedorozuméni v oblasti poslani a hodnot Charity.

Zodpovida: prezident DCHCB
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4.4 Kompetence pracovnik

44.1

Do 06/2019 jsou zpracovany kompetence vsech pracovnik( Stfediska DCHCB.
Zodpovida: manazerka socialnich sluzeb Stfediska DCHCB

4.5 Metodicka podpora, kontroly

451

4.5.2

Do 8/2020 jsou vyhodnoceny aktivity metodika DCHCB v ramci projektu Ke kvalité v Charité
Il a je stanoveno, které z nich budou pokracovat a jaké dalsi aktivity bude metodik
realizovat.

Zodpovida: reditel DCHCB

Od r. 2019 poskytuji Charity vystupy vSech kontrol realizovanych tfetimi subjekty Stredisku
DCHCB, v¢etné pfrijatych ndpravnych opatteni a informace o jejich plnéni.

Zodpovida: koordinatorka Charit

4.6 Vzdélavani, odborna pomoc

4.6.1

4.6.2

4.6.3

4.6.4

4.6.5

Do 12/2021 projdou vsichni i stavajici zaméstnanci Uvodnim (adaptacnim) kurzem o
Charité.
Zodpovida: metodi¢ka DCHCB

Do 12/2019 bude vytvoren a zac¢ne fungovat systém sbéru témat pro vzdélavaci aktivity
nabizené do celé diecéze.
Zodpovida: metodicka DCHCB

Do 12/2019 vznikne seznam préavnik( s jejich odbornosti a podminkami spoluprace, na
které se bude moct DCHCB obracet.
Zodpovida: koordinatorka Charit

Do 12/2020 vytipujeme odborniky z Charit v celé diecézi a témata, kterd mohou $kolit jak
uvnitt, tak vné Charity.

Zodpovida: metodi¢ka DCHCB

V roce 2021 budou realizovany pilotni kurzy Skolené nasimi odborniky.
Zodpovida: metodicka DCHCB
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4.7 Reseni mimoradnych udalosti

4.7.1 Do 6/2019 bude vybran a jmenovan diecézni koordinator mimoradnych udalosti.

4.7.2 Do 6/2020 bude provedena analyza aktudlni pfipravenosti DCHCB na mimoradné
udalosti.

4.7.3 Do 12/2021 bude nastaven novy systém pro feseni mimoradnych udalosti na celém
Uzemi diecéze.

Zodpovida: reditel DCHCB

4.8 Humanitarni a zahrani¢ni rozvojova pomoc

4.8.1 Do 6/2019 probéhnou kontrolni navstévy zahraniénich projektd.

4.8.2 Do 12/2019 bude vytvoren rozvojovy plan zahrani¢nich aktivit DCHCB.
Zodpovida: reditel DCHCB
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5 Finance a hospodareni

Cil pro rok 2021

Financovani Stfediska DCHCB bude odpovidat jeho ¢innosti.

Sbirka pro DCHCB v kostelich bude lépe propagovana.

Bude lépe vyuZit potencial Trikralové sbirky.

DCHCB vytvoti koncepci pro Fizeni fundraisingu a za€ne ji naplfiovat.

YV V V V

Prostiedky pro dosazeni téchto cilti
5.1 Financovani Strediska DCHCB

5.1.1 Do 12/2019 vznikne plan, jak financovat Cinnosti Stfediska pro Charity v diecézi tak,
aby financovani vérné odrazelo napln Cinnosti.
Zodpovida: ekonom Strediska DCHCB

5.2 Fundraising - jiny pohled na financovani

5.2.1 Do 06/2020 usporadame Ctyti kurzy pro seznameni s fundraisingem (1. pro feditele, 2.
pro ekonomy, 3. pro koordindtory TKS, 4. pro vybrané lidi ze sluzeb).
Zodpovida: metodi¢ka DCHCB

5.2.2 Do 12/2020 bude rozhodnuto o koncepci fizeni fundraisingu v DCHCB (centralizace,
potfebnost, nutna vyse Uvazkl apod.)
Zodpovida: feditel DCHCB

5.2.3  0dr. 2020 zpracuje kazda Charita plan realizace TKS, ktery zarucuje rlst vytézku o 7%
meziro¢né a zajistuje soulad vyuzivani vytézku s osvédcenim o konani sbirky.
Zodpovida: feditel DCHCB

5.2.4 Do r. 2025 prevezme Charita zodpovédna za spravu Uzemi koordinaci TKS na tomto
uzemi.
Zodpovida: feditel DCHCB
5.3 Potencial a pravidla cirkevnich shirek
5.3.1 Celodiecézni sbirka na Charitu v kostelich je od r. 2019 podporena propagaci, ktera

uvadi cisla o celkové pomoci Charity v diecézi a konkrétni pribéhy klientd.
Zodpovida: koordinator charit
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5.4 Financovani od zfizovatele

5.4.1 Do 12/2019 je vytvoren celkovy pfehled o finanénim i nefinanénim plnéni zfizovatele
smérem k Charité v diecézi.
Zodpovida: ekonom Stfediska DCHCB

5.4.2 Do 12/2019 je dohodnuta spoluldast zfizovatele na financovani Charity v dalsich
letech.
Zodpovida: feditel DCHCB
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6 Zameéstnanci

Cil pro rok 2021

> Zlepsi se péce o zaméstnance Stfediska DCHCB.

> Bude posilena vzajemnost mezi pracovniky Charit.

> Pro pracovniky Charit budou rozvijeny duchovni sluzby.

Prostiedky pro dosazeni téchto cilti

6.1 Posileni vzajemnosti

6.1.1

6.1.2

6.1.3

0d 6/2019 bude kazdé ¢tvrtleti vychazet newsletter informaci z Charit v diecézi, ktery
bude rozesilan vsem zaméstnancim.
Zodpovida: feditel DCHCB

Od roku 2020 probiha spolec¢né slaveni Dne Charity jako spole¢nd oslava zaméstnanci
z celé diecéze.
Zodpovida: koordinator charit

Od roku 2019 realizujeme pro pracovniky Stfediska DCHCB dvé spolec¢na setkani pro
vSechny pracovniky ro¢né v pracovni den a neformalni vikend s nepovinnou tcasti.
Zodpovida: manazZerka socialnich sluzeb Strediska DCHCB

6.2 Standard péce o zaméstnance Stfediska DCHCB

6.2.1

Do 6/2019 jsou zpracovany pracovni postupy souvisejici s pééi o zaméstnance ve
Stredisku DCHCB
Zodpovida: manazerka socidlnich sluzeb Stfediska DCHCB

6.3 Duchovni sluzby pro zaméstnance

6.3.1

6.3.2

0d 9/2019 budou témata pro Duchovni obnovy volena a vybirana tak, aby méla pfimou
souvislost s praci zaméstnanctl. U¢ast na téchto setkanich je dobrovolna.
Zodpovida: prezident DCHCB

Do 12/2020 ma kazda Charita popsanou a v praxi fungujici koncepci, ktera zajistuje
propojeni s cirkvi na mistni Urovni a zprostfedkovava funkcni nabidku duchovnich
sluzeb pro pracovniky a klienty.

Zodpovida: prezident DCHCB

Stranka 14 z 16



DIECEZNi CHARITA

4 CESKE BUDEJOVICE

Ceska republika

7 Komunikace

Cil pro rok 2021

YV V V V

DCHCB se bude vice prezentovat zastupclim cirkve.

DCHCB bude systematicky pracovat s darci.

DCHCB sjednoti zpUsob jednani s Urady.

DCHCB vyzkousi nové zplsoby propagace sluzeb, které se potykaji s ubytkem klient(.

Prostiedky pro dosazeni téchto cilti

7.1 Informovanost do cirkve

7.1.1

0Od 09/2019 se Feditelé Charit minimalné étvrtletné Géastni vikaridtnich konferenci ve
svém vikariaté, kde prezentuji aktudlni ¢innost Charity a vysledky za minulé obdobi. 1.
vstup bude za ptfimé Ucasti a podpory zastupce DCHCB.

Zodpovida: koordinatorka Charit

7.2 Informovanost darct

7.2.1

7.2.2

7.2.3

Od 2019 pfi prezentaci DCHCB aktivné pouzivdme statisticka data o poctu klient(
sluZeb, pripadné intervenci.
Zodpovida: metodicka DCHCB

Od 2019 shromazdime kazdy rok 20 pribéh( z klientského Zivota, které ukazuiji, jak
Charita pomaha a ty pouzivdme v PR a v komunikaci s darcem.
Zodpovida: reditel DCHCB

Do 12/2020 ma kazda Charita vypracovany systém pro informovani darcud o ¢innosti.
Zodpovida: ekonom Stfediska DCHCB

7.3 Napojeni na Plzensky kraj, kraj Vysoc€ina a Stfedocesky kraj

7.3.1

7.3.2

V kraji Vysocina, v Plzeriském a Stfedoceském kraji vyjedname do 12/2019 spoleéné
zastupovani Charity pfi jednanich s krajem s DCH Brno, DCH Plzer a ADCH Praha.
Zodpovida: reditel DCHCB

Do 12/2020 je popséano rozdéleni kompetenci pti vyjednavani s Jihoéeskym krajem

mezi Charity a Stfedisko DCHCB.
Zodpovida: reditel DCHCB
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7.4 Nedostatek klienti v nékterych sluzbach Strediska DCHCB

7.4.1 Do 12/2019 vytvofime a pilotné vyzkousime nové zplsoby propagace sluzby
Intervenéni centrum.
Zodpovida: manaZerka socialnich sluzeb Strediska DCHCB

Schvalili v Ceskych Budé&jovicich dne 11. 3. 2019

JCLic. Mag. theol. Stanislav Brozka v.r. Mag. Jifi Kohout v.r.

prezident Diecézni charity Ceské Budé&jovice Feditel Diecézni charity Ceské Budé&jovice

Mons. ThDr. Vlastimil Krocil, Ph.D. v.r.

diecézni biskup ¢eskobudéjovicky
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